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臺中市政府各機關消費者保護業務執行績效督導
考核作業要點停止適用總說明 
  緣本府因應行政院就地方政府消費者保護業務之考核，於一百零一

年七月二十三日訂定「臺中市政府各機關消費者保護業務執行績效督導

考核作業要點」（下稱本要點），以促府內各機關提昇消費者保護之業務

績效，並爭取行政院消保業務考核佳績，最後一次修正係於一百零三年

一月二十八日。 

  鑑於本府於一百零五年起，業將督導考核之執行情形，藉由各機關

每季定期於本府消費者保護委員會提出查核執行報告，報告內容包括「應

記載及不得記載事項規定之查核」、「各機關(含會同機關)之查核結果(包

括複查情形)」、「與前一年度（不動產為前二年度）稽查結果相比較之情

形」，每年並請第一次申訴案件量增減前三名之機關提出案件分析原因及

因應措施之報告，透過本府消費者保護委員會內、外聘委員審議方式，

已達實質上督導考核之執行成效。 

  基此，因本要點之執行已藉由本府消費者保護委員會之審議達成實

質督導審查效果，加以行政院消保處於一百零六年起復取消對各地方政

府消費者保護業務之考核，本要點爰依臺中市行政規則準則第十一條第

五款規定：「其他情形無保留必要者。」辦理停止適用。 
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停止適用行政規則表 
行政規則名稱 下達日期文號 停止適用理由 

臺中市政府各機關消費者

保護業務執行績效督導考

核作業要點 

臺中市政府一百零一年七

月二十三日府授法消字第

一０一０一二四七四七號

函訂定 

一、鑑於本府於一百零五年

起，業將督導考核之執

行情形，藉由各機關每

季定期於本府消費者保

護委員會提出查核執行

報告，報告內容包括「應

記載及不得記載事項規

定之查核」、「各機關(含

會同機關)之查核結果

(包括複查情形)」、「與

前一年度（不動產為前

二年度）稽查結果相比

較之情形」，每年並請第

一次申訴案件量增減前

三名之機關提出案件分

析原因及因應措施之報

告，透過本府消費者保

護委員會內、外聘委員

審議方式，已達實質上

督導考核之執行成效。 

二、基此，因本要點之執行

已藉由本府消費者保

護委員會之審議達成

實質督導審查效果，加

以行政院消保處於一

百零六年起復取消對

各地方政府消費者保

護業務之考核，本要點

爰依臺中市行政規則

準則第十一條第五款

規定：「其他情形無保

留必要者。」辦理停止

適用。 

三、檢附「臺中市政府各機

關消費者保護業務執

行績效督導考核作業
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要點」。 

 


