臺中市養護工程處公園及行道樹巡檢維護人員作業要點總說明
本處為規範執行公園及行道樹巡檢維護人員之巡檢範圍、內容、注意事項及成果檢核，作為巡檢維護人員執行巡檢工作之依據，借此有助提升公園及行道樹之維護品質，爰訂定「臺中市養護工程處公園及行道樹巡檢維護人員作業要點」。本要點共計十七點，訂定重點如下：
1、 本要點訂定之目的。（第一點）
2、 本要點巡檢範圍。（第二點）
3、 本要點名詞定義。（第三點）
4、 本要點規範巡檢人員填報日報表。（第四點）
5、 規範巡檢日報表內容。（第五點）
6、 規範巡檢人員權責範圍。（第六點）
7、 規範巡檢設施內容。（第七點）
8、 規範巡檢人員巡檢緊急通知方式。（第八點）
9、 規範設施未修復前處理方式。（第九點）
10、 規範兒童遊樂設施巡檢重點。（第十點）
11、 規範發現遊民處理方式。（第十一點）
12、 規範設施定期檢查及記錄回報。（第十二點）
13、 巡檢人員應協助注意委外保全是否執勤。（第十三點）
14、 巡檢人員應協助注意委外保全執勤狀況。（第十四點）
15、 規範巡檢人員考核單位及方式。（第十五點）
16、 規範巡檢人員考核獎懲。（第十六點）
17、 [bookmark: _GoBack]規範巡檢人員依循之自治條例。（第十七點）
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臺中市養護工程處公園及行道樹巡檢維護人員作業要點
1、 臺中市養護工程處（以下簡稱本處）為加強本市公園及行道樹設施之安全及各項設施的管理，特訂定本作業要點。
2、 本要點規範之巡檢範圍包括臺中市東區、南區、西區、北區、中區、北屯區、西屯區、南屯區等八個行政區區內之公園、園道及道路行道樹。
3、 本要點所用名詞釋義如下：
（一）公園：指位於本市轄管之公園、綠地、兒童遊樂場、園道
     、廣場及綠帶。
  （二）行道樹：指本市轄管省道及市區道路所栽植之喬木及灌木。
4、 巡檢人員應每日按實填具巡檢日報表（含巡檢照片），並於每日簽到時繳交前一日之巡檢日報表（附表一）。
5、 巡檢日報表應含日期、巡檢地點、巡檢項目、缺失地點缺失說明、權責單位、建議處理及巡檢人員簽章。
6、 各巡檢人員的權責範圍與內容應由承辦科（隊）及承辦人員做最妥適的安排與規劃。
7、 巡檢除包括公園、園道內之所有設施，如遊具、體建器具、步道、水池、地墊、燈具、廁所等項目外，尚應巡視園內是否發生治安問題（如發現毒品、針具）或危害公共安全事宜，若有應記錄至巡檢日報表，由承辦人查報後函轉警察機關處理，請其協助。
8、 每次巡檢中如發現有立即危險（如樹倒、斷枝及設備損壞等）情形，立即以電話、簡訊或Line通知本處承辦人員，並由承辦人員派工維修改善。
9、 公園內設施損壞未修復前，應設置警示帶或危險警示標示，防止民眾靠近。
10、 巡檢人員應依兒童遊戲場設施安全管理規範規定每月巡檢兒童遊戲設施。
11、 巡檢時若發現遊民滯留或睡躺在園內，應報給承辦人員知悉並由承辦人員報請社會局作妥善安置處理。
12、 公園、園道設施是否老舊或危險，遊具、體健器具及地墊，應由專業人員來作定期安全檢查並更換，惟巡檢人員可從使用年限或外觀作第一步判斷，並記錄在巡檢日報表中回報承辦人員。
   有關公園、園道清潔及綠美化、設施、遊具及體健設施、公廁等設施巡檢應依下列各巡檢重點，及配合附表二、附表三、附表四及附表五之點檢表每日巡檢。
（一）巡檢時應注意園內噴灌、照明設備、電線、地磚有無外露或
      破損等情形，應於每次巡檢時記錄。
（二）巡檢人員應檢視公園步道或綠地是否有坑洞、濕滑或堆積雜 
      物。
（三）巡檢時發現公園及行道樹之植栽有罹病（蟲）害或有危木應
      立即通報承辦人。
（四）巡檢時發現各項設施所設置或張貼的相關安全宣導標語，有
      破損傾倒或文字模糊不清應回報。
（五）巡檢時發現喬灌木、草皮及植栽未定期修剪或環境髒亂、廁
      所未清掃，應記錄並回報承辦人員。
13、 巡檢時應注意公園委外保全公司的保全人員，是否有在班執行保全工作。
14、 巡檢時注意保全公司是否有依本處審查通過人員名冊派工保全，如有擅自更換未審查核定人員執行保全工作，應記錄於巡檢日報表，並向本處承辦人員通報。
15、 本處公園景觀維護科、市六區工程隊及北北屯工程隊應對巡檢人員之工作狀況，不定期辦理抽測，考核執行成果。
16、 本處巡檢人員執行本要點成效卓著者，得予獎勵；違反本要點規定者，依情節按有關規定予以簽辦懲處。
17、 巡檢人員除應依臺中市公園及行道樹管理自治條例規定辦理外，悉依本要點規定辦理。

