臺中市政府消防局處理國家賠償事件作業程序

                        101年11月12日中市消秘字第1010034673號函訂定
一、臺中市政府（以下簡稱本府）消防局（以下簡稱本局）為處理國家賠償事件，對法令未規定之事項，依本程序之規定辦理。

二、所稱單位，指依本局組織規程所設之科、室、中心及大隊。

所稱業務主管單位，指國家賠償請求事件依其請求事項所屬掌理該事項之單位。
        所稱被請求賠償單位，指被請求賠償之執行職務人員所屬單位或公有公共設施之使用單位。
        所稱執行職務之人員，指被請求賠償之作為或不作為之行為人。
        所稱本小組，指本局國家賠償事件處理小組。

三、國家賠償請求事件由本局秘書室負責受理，並於受理後通知業務主管單位、被請求賠償單位及執行職務之人員依相關規定及程序辦理。
秘書室於受理時得先為程序上之審查，發現有不合規定而其情形可補正者，應限期通知補正，並副知業務主管單位等相關單位及人員。
        業務主管單位、被請求賠償單位或執行職務之人員於接獲秘書室通知時，如認非請求事項之業務主管單位、被請求賠償單位或執行職務之人員，應於收受通知一日內，以書面簽會擬改定之單位及人員，並經局長或其授權代理人同意始得改定。

四、本局各單位及所屬人員於執行職務與管理公有公共設施時，應善盡本職並依公務員服務法等相關規定切實執行，如有造成國家賠償責任之情事者，執行職務之人員及其所屬之單位各級主管與業務主管單位，應本職權主動查察改善，以維護公益及保障民眾權益。
業務主管單位為國家賠償事件之調查，通知本局各單位及所屬人員進行勘驗、到場說明或提出書面報告與相關資料之義務，該單位及所屬人員無正當理由不得拒絕。

前項單位及人員拒絕業務主管單位之請求時，業務主管單位如認無正當理由者，應即簽會該單位及人員。被簽會者應於一日內以書面表示其拒絕之理由及意見後，即交業務主管單位陳報局長或其授權之代理人決定之。

業務主管單位為蒐集證據、調查事實，請求非本局之機構或所屬人員協力時，應先行簽奉核准，始得辦理。
五、執行職務之人員、被請求賠償單位於接獲通知三日內，應依事實並檢具相關證據，以書面詳實陳述事實經過、處理情形及調查結果，並陳明有關事實上及法律上之意見後，分別逕交業務主管單位覆核，並配合業務主管單位之相關調查及作為。

前項執行職務之人員、被請求賠償單位如提交書面及相關證據後，另有案關事實、證據及意見等，得於本局決定有無賠償責任前，隨時以書面向業務主管單位提出。但該事實、證據對賠償責任有重大影響者，應提出之人須即時以書面提出，不在此限。
六、業務主管單位應覆核執行職務之人員、被請求賠償單位之書面陳述意見及相關證據，並依法調查事實及證據，不受當事人主張之拘束。

業務主管單位應於接獲通知十日內，敘明調查經過與具體事實、理由及證據之認定，將擬具之具體拒絕賠償或協議賠償之書面建議，簽會秘書室及相關單位後，送請局長核定。
七、業務主管單位經局長核定本局非賠償義務機關者，由秘書室通知請求權人或其代理人，並依規定函送及通知相關機關；如經核定本局顯無賠償責任或調查事實後認無賠償責任者，由秘書室依核定所依據之事實、理由及證據，以書面回復拒絕賠償事宜。
秘書室為辦理函送相關機關或拒絕賠償事宜，得限期業務主管單位補具相關意見或資料，業務主管單位應依限提出，該國家賠償事件得免送本小組審議。
八、秘書室得依核定或需要召集本小組開會，開會時並得通知請求權人或利害關係人列席陳述意見，且得邀請具有專門知識與經驗之專家、學者或其他機構之人員提供意見。必要時，並得通知請求權人及相關單位、人員至現場會勘。
九、本小組審議後，認本局非賠償義務機關、顯無賠償責任或調查事實後認無賠償責任者，依第七點之規定辦理；如審議認有協議之必要時，由業務主管單位依國家賠償法等相關規定，執行協議並負責協議通知、協議紀錄、協議書、協議不成立證明書等相關事宜。

        前項協議，因特殊情形得經核准由本小組以會議方式進行協議，其協議通知、協議紀錄、協議書、協議不成立證明書由秘書室辦理。
十、國家賠償事件之第一次協議通知，至遲應於協議期日五日前，送達請求權人，並應通知就該損害發生原因應負責之單位或相關人員到場陳述意見。但對請求權人之協議通知送達，應以送達證書為之。
指定之協議期日，除經請求權人之同意或有不得已之情形外，不得定於星期日、國定紀念日或其他休息日。
協議之處所應於本局之辦公廳舍或得視實際情形於其他適當之處所為之。

十一、協議不成立、拒絕賠償之事件，請求權人或其他關係人如向法院提起損害賠償之訴，應由業務主管單位主辦應訴，並得簽會秘書室協助；遇有情節繁雜者，業務主管單位亦得簽奉局長核准委任律師為訴訟代理人。

        國家賠償事件經法院判決者，業務主管單位於收受判決書後，應於法定期限內就主管業務立場表明應否上訴之意見及理由，簽會相關單位後，陳請局長核定。
協議成立、訴訟上和（調）解成立或確定判決後，本局應為賠償者，由業務主管單位依相關規定檢附相關文件，送請本府法制局辦理撥款。

 有關委任律師為訴訟代理人之相關事宜及費款支付等，由業務主管單位辦理之。

十二、本局支付賠償金或回復原狀後，如有國家賠償法第二條至第四條行使求償權者，應自支付賠償金或原狀回復日起六十日內，由業務主管單位先與被求償之個人或團體進行協商。如不行使求償權，業務主管單位應簽陳局長核定，並於支付賠償金或回復原狀時，通知本府法制局。

        前項協商應作成紀錄，協商成立與否，並應簽陳局長核定。協商不成立時，業務主管單位應依訴訟程序進行求償權行使相關作業。
十三、期日及期間之計算，依民法之規定辦理。
十四、業務主管單位處理本局國家賠償事件應簽會或副知秘書室。相關卷資應將正本送交秘書室專卷保管，以利查考。

前項卷資依文書檔案作業規定必需歸檔者，得以影本加註與正本相符字樣，並加蓋職名章替代。各次移交秘書室之卷資，應依文書檔案相關規定加蓋騎逢章及編寫頁碼。
十五、本局處理國家賠償事件所需書表，由秘書室定之。
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