	臺中市政府地方稅務局受理納稅義務人申訴、抱怨案件紀錄表         受理單位：

	申訴、抱怨人基本資料
	姓名
	
	申訴（懇談）時間
	

	
	地址
	
	電       話
	

	申訴、抱怨

方式
	□電話      □現場      □其他方式
	是否進行懇談
	□是          □否

	申訴、抱怨事項及事由
	事 項
	□服務態度及禮貌 □洽公環境、服務設施  □法令疑義  □稽徵程序 □革新意見 □其他

	
	事 由
	

	處理情形（含懇談後處理情

形）
	
	參與懇談人姓名

（現場懇談者請簽名）

	
	
	

	承辦人
	
	股 長
	
	科長

（分局主任）
	
	局長
	


申訴中心


□       科、分局





附表








