臺中市寵物生命紀念業管理辦法草案總說明
臺中市動物屍體處理自治條例已於一百零一年十二月二十五日公布施行，另於一百零六年十二月六日經行政院核定，於一百零六年十二月十三日公布修改名稱為「臺中市寵物屍體處理及寵物生命紀念業管理自治條例」，並修改部分條文內容，有關寵物生命紀念業管理，已明定於該條例第七條據以規範，復依同條第二項規定：「前項業者應具備之條件、設施、專任人員。申請許可之程序、期限與換證、廢止許可之條件、許可證收費標準及寵物屍體處理作業及其他應遵行事項之管理辦法，由農業局定之。」爰依據上開自治條例之授權規定，訂定本辦法計十八條，其要點如下：
一、訂定依據。(草案第一條)
二、本辦法之主管機關。(草案第二條)
三、寵物種類之定義。(草案第三條)
四、寵物生命紀念業專任人員資格條件。(草案第四條)
五、寵物生命紀念業申報程序、應備文件。(草案第五條)
六、寵物生命紀念業，營業項目為寵物屍體處理設施經營者，應另檢附文件。(草案第六條)
七、設置寵物屍體火化設施者，設置及操作許可申請程序說明。(草案第七條) 

八、寵物生命紀念業許可證應記載事項。(草案第八條)
九、寵物生命紀念業許可證之有效期間、展延期限及申請展延之規定事項。(草案第九條)。
十、寵物生命紀念業許可證之變更登記及重新申請之規定事項。(草案第十條)
十一、寵物生命紀念業因故歇業、停業或復業應辦理事項。(草案第十一條)
十二、經營寵物生命紀念業業務，業者應提供予消費者有登載寵物生命紀念服務相關消費交易資訊文件、內容及保存年限。(草案第十二條)

十三、應具備寵物臨終服務師資格始得執行之業務範圍。(草案第十三條)
十四、從事寵物植存紀念園區及貯存寵物遺灰服務業者應設置登記簿及其保存年限之規定事項。(草案第十四條)
十五、經營寵物生命紀念業，應配合事項。(草案第十五條)
十六、寵物生命紀念業許可證廢止條件之相關規定。(草案第十六條)
十七、寵物生命紀念業，應向主管機關申請許可之期限規定事項。(草案第十七條)
十八、施行日期。(草案第十八條) 
臺中市寵物生命紀念業管理辦法草案
	名稱
	說明

	臺中市寵物生命紀念業管理辦法
	本自治規則名稱。

	條文
	說明

	第一條  本辦法依臺中市寵物屍體處理及寵物生命紀念業管理自治條例（以下簡稱本自治條例）第七條第二項規定訂定之。
	本辦法之訂定依據。

	第二條  本辦法之主管機關為臺中市政府農業局（以下簡稱農業局）。
	本辦法之主管機關。


	第三條  本辦法適用之寵物種類為犬、貓及其他供玩賞、伴侶之目的而飼養或管領之動物。
	參考動物保護法第三條第五款，對於「寵物」之定義，明定適用之寵物對象範圍。

	第四條  本辦法所稱寵物生命紀念業，應置具有曾接受經勞動部職能導向課程認證之寵物臨終服務師職能培訓或農業局辦理及其委託辦理之寵物臨終服務師相關等專業訓練，領有結業證書資格之專任人員一人以上。
前項業者經營寵物屍體火化業務應取得鍋爐操作丙級技術士證及丙級鍋爐操作人員職業安全衛生教育訓練課程合格證明之資格。
	1、 明定本辦法專任人員資格條件。

2、 參考職業安全衛生教育訓練規則第十三條，明定鍋爐操作人員應於事前接受安全衛生教育訓練。


	第五條  申請經營寵物生命紀念業許可，應填具申請書，並檢附下列文件，向農業局提出申請：
1、 負責人及專任人員之身分證明文件影本。
2、 專任人員符合前條各款之一所定資格之證明文件。
3、 公司、有限合夥名稱及所營事業登記預查核定證明文件或依法設立或登記之證明文件。
4、 載明營業場所名稱、地址、面積之位置圖、平面配置圖及設施說明。
5、 建物、土地登記（簿）謄本、地籍圖謄本等相關文件。
6、 營業場所土地、建築物非屬負責人單獨所有者，其合法使用之證明文件。
7、 營業規章。
8、 其他經農業局指定之文件。
    前項申請經農業局現場會勘審查同意，並繳交規費後，發給許可證。
	參考特定寵物業管理辦法第五條，申請經營寵物之業者應填具申請書並檢附文件，明定申請寵物生命紀念業許可證需檢附之證明文件。

	第六條  依前條申請經營許可，其營業項目為寵物屍體處理設施經營者，用地應符合土地使用管制相關規定，並另檢附下列文件：
1、 經中央主管機關核定之興辦事業計畫書及證明文件影本。
2、 因停業、歇業或其他因素無法繼續經營時，後續安置說明及處理切結書。
3、 設置寵物屍體火化設施者，檢附每座火化設備(含二次燃燒室)暨空氣污染防制設備圖說，設備規劃需能符合固定污染源空氣污染物排放標準及固定污染源戴奧辛排放標準。
	1、 參考殯葬服務業申請經營許可辦法第四條，明定從事寵物屍體處理設施經營者，應另檢附文件。
2、 參考特定寵物業管理辦法第三條，明定寵物生命紀念業設置基準。

3、 依據行政院環境保護署一百零三年八月二十六日環署空字第一○三○○六七○八六號函示說明四略以：「‧‧‧公告應每二年定期檢測戴奧辛排放一次之火化場對象並不適用於動物火化場‧‧‧，惟仍應符合「固定污染源空氣污染物排放標準」及「固定污染源戴奧辛排放標準」之規定。‧‧‧」。


	第七條  設置寵物屍體火化設施者，取得寵物生命紀念業許可證後，始得進行寵物屍體火化設施設備安裝或建造。但於本辦法施行前已設置之寵物屍體火化設施者，不在此限，惟仍應依下列二項規定報請農業局審查符合者，始得經營寵物屍體火化業務。
      前項設備設置完成後通知農業局進行現場勘查，並檢附經環境保護主管機關認可之環境檢驗測定機構執行之試車空氣污染物排放檢測報告，經審查符合者，始得經營寵物屍體火化業務，不合規定或內容有欠缺者，農業局應即通知業者限期補正；屆期未補正，撤銷許可證寵物屍體火化設施項目，並不得經營該項業務。
      寵物屍體火化設施，進行試車或檢測時，與空氣污染物排放有關之操作條件應達許可證申請最大產量、原（物）料及燃料使用量百分之八十以上。
	參考固定污染源設置與操作許可證管理辦法第十六條及第十八條，明定設置寵物屍體火化設施者，取得寵物生命紀念業許可證後，始得設置；並經農業局審查通過後，使得經營該項業務。

	第八條  寵物生命紀念業許可證應記載下列事項：
一、營業場所名稱、地址及面積。
二、負責人及專任人員之姓名。
三、經營業務項目。
四、主要設施。
五、許可證有效期間、許可年、月、日及字號。
	參考特定寵物業管理辦法第七條，明定寵物生命紀念業許可證應記載事項。

	第九條  寵物生命紀念業許可證之有效期間，以五年為限；期滿仍繼續從事原登記營業項目者，應於期限屆滿前三個月至六個月之期間內依第五條、第六條及第七條規定提出許可證之展延申請，未變更之項目，免附相關文件，每次展延不得超過五年。
       前項業者未於許可證期限屆滿前申請展延者或農業局於其許可證期限屆滿日尚未作成准駁之決定時，應於許可證期限屆滿日起停止營業；如需繼續營業者，應向農業局重新提出申請許可。
	1、 參考特定寵物業管理辦法第七條，明定寵物生命紀念業許可證之有效期間。
2、 參考空氣污染防制法第二十九條，明定寵物生命紀念業許可證之有效期間及申請展延之規定。



	第十條  寵物生命紀念業許可證之登記事項有變更時，應於變更之日起三十日內檢附有關證明文件，向農業局辦理變更登記。但負責人、營業場所之地址、設施、營業項目或面積變更，應重新依第五條、第六條及第七條規定申請許可。
	參考特定寵物業管理辦法第八條，明定寵物生命紀念業許可證之登記事項有變更之申請期間及重新申請許可證之但書情形。

	第十一條  寵物生命紀念業因故歇業、停業或復業時，應依下列規定辦理： 
一、歇業者，應於事實發生之日起三十日內填具歇業報告書，連同寵物生命紀念業許可證，報請農業局廢止其許可。
二、停業在六個月以上一年以下者，應於事實發生後三十日內填具停業報告書，報請農業局備查。
三、停業超過一年者，視為歇業，應依第一款規定辦理；逾期不辦理者，農業局廢止其許可。
四、無法於停業期限屆滿前復業，且具有正當理由者，得報請農業局核准延長停業期限。但延長期限不得超過一年，並以一次為限。
五、復業者，應於復業前一個月內，填具復業報告書，報請農業局備查。
	參考特定寵物業管理辦法第九條，明定寵物生命紀念業許可證因故歇業、停業或復業期間及廢止、註銷及延長許可等程序條件。

	第十二條  業者應登載下列寵物生命紀念服務相關資訊，於營業場所及網站供消費者審閱：
一、服務項目、內容、各項服務收費標準、消費者基本資料利用之限制與條件、消費申訴電話及其他應注意事項。
二、書面契約。
    業者提供商品或服務時，應與消費者訂定書面契約。

前項寵物生命紀念之消費交易紀錄表，應保存三年。
	參考殯葬管理條例第四十九條及第六十六條，明定經營寵物生命紀念業務，業者應備有登載寵物生命紀念服務相關資訊文件及內容提供予消費者及消費交易紀錄之保存年限。

	第十三條  符合第四條第一項之資格者，始得執行下列業務：
一、寵物生命關懷服務之規劃及諮詢。

二、寵物生命關懷服務會場之規劃及設計。

三、指導寵物生命關懷服務儀式之進行。

四、寵物臨終關懷及飼主悲傷關懷。
五、其他經農業局核定公告之業務項目。
	參考殯葬管理條例第四十六條，明定完成寵物臨終服務師專業訓練並領有結業證書者，始得執行之營業業務內容、未取得寵物臨終服務師資格者禁止從事相關業務。

	第十四條  從事寵物植存紀念園區及貯存寵物遺灰服務之業者，提供寵物遺灰個別存放服務，應設置登記簿，並登載下列事項：
一、寵物遺灰存放位置表、單位編號及起迄日期。

二、寵物名字、物種、性別、死亡年月日、飼主或存放者之姓名、國民身分證統一編號、聯絡電話、通訊地址。

三、其他經農業局指定應記載之事項。
前項登記簿得以書面簿冊形式或以電子檔案方式登載保存。
第一項登記簿保存年限應至少保存至其與消費者之契約履約期間相同；不足三年者，應保存三年以上。
	參考殯葬管理條例第三十三條，明定經營寵物植存紀念園區及貯存寵物遺灰服務之業者應設置登記簿、登記簿應登載之事項、登記簿格式及保存年限。

	第十五條  經營寵物生命紀念業，應配合事項如下：
一、農業局辦理查核作業時，專任人員應在場配合。
二、寵物生命紀念業應將許可證懸掛於營業場所內明顯處，於電子、平面、網際網路及其他媒體進行廣告行銷宣傳時，應標示其許可證字號。
三、寵物生命紀念業不得於下午十時至翌日上午八時從事寵物屍體火化或寵物追思紀念活動，並須符合噪音管制標準。

四、寵物屍體火化處理設施，其空氣排放應符合環保法規標準，並每五年定期檢測一次。
五、前款寵物屍體火化處理設施操作及維護紀錄表，應保存三年。
六、寵物生命紀念業許可證之登記事項有變更時，應依第十條規定辦理。
七、停業、歇業或復業者，應依第十一條規定辦理；寵物屍體處理設施業者停業、歇業者，應檢附後續安置說明及處理切結書。
八、從事寵物植存紀念園區及貯存寵物遺灰服務之業者應依前條規定設置登記簿、保存及登載事項。
	1、 第一款參考特定寵物業管理辦法第十條，明定農業局辦理查核作業時，專任人員應在場配合。
2、 第二款參考特定寵物業管理辦法第十條，明定寵物生命紀念業許可證應懸掛於營業場所內明顯處。
3、 第二款參考動物保護法第二十二條之二，於電子、平面、電信網路及其他媒體進行廣告行銷宣傳時，應標示其許可證字號，保障消費者權益。
4、 第三款參考臺北市電子遊戲業設置管理自治條例及噪音管制標準第七條，為保障營業場所週遭居家安寧與生活權益，明定要求經營寵物生命紀念業時段限制及須符合噪音管制標準。
5、 第四款依據行政院環境保護署一百零三年八月二十六日環署空字第一○三○○六七○八六號函示說明四略以：「‧‧‧公告應每二年定期檢測戴奧辛排放一次之火化場對象並不適用於動物火化場‧‧‧，惟仍應符合「固定污染源空氣污染物排放標準」及「固定污染源戴奧辛排放標準」之規定。‧‧‧」。
6、 第五款明定業者應保存寵物屍體火化處理設施操作及維護紀錄表。
7、 第六款明定寵物生命紀念業許可證之登記事項有變更時，應依規定辦理變更。
8、 第七款明定寵物生命紀念業停業、歇業或復業者，應依規定辦理。
9、 第八款明定寵物植存紀念園區及貯存寵物遺灰服務之業者應依前條規定設置登記簿、保存及登載事項。

	第十六條  寵物生命紀念業依公司法或商業登記法應申請登記者，經限期令其辦理登記，屆期未辦理完成者，農業局應廢止其許可。
      寵物生命紀念業有不符合第四條、第十二條、第十三條及前條各款之規定者，農業局得廢止其許可。
	參考特定寵物業管理辦法第十四條，明定農業局應(得)廢止寵物生命紀念業許可證之相關規定。

	第十七條  寵物生命紀念業，應自本自治條例開始施行後一年內，向農業局申請許可；逾期未申請者，依本自治條例第十三條規定辦理。
	明定寵物生命紀念業業者應於臺中市寵物屍體處理及寵物生命紀念業管理自治條例開始施行後，即向農業局申請許可。

	第十八條  本辦法自發布日施行。
	本辦法之施行日期。


臺中市寵物生命紀念業管理辦法草案
第一條    本辦法依臺中市寵物屍體處理及寵物生命紀念業管理自治條例（以下簡稱本自治條例）第七條第二項規定訂定之。
第二條    本辦法之主管機關為臺中市政府農業局（以下簡稱農業局）。
第三條    本辦法適用之寵物種類為犬、貓及其他供玩賞、伴侶之目的而飼養或管領之動物。
第四條    本辦法所稱寵物生命紀念業，應置具有曾接受經勞動部職能導向課程認證之寵物臨終服務師職能培訓或農業局辦理及其委託辦理之寵物臨終服務師相關等專業訓練，領有結業證書資格之專任人員一人以上。
前項業者經營寵物屍體火化業務應取得鍋爐操作丙級技術士證及丙級鍋爐操作人員職業安全衛生教育訓練課程合格證明之資格。
第五條    申請經營寵物生命紀念業許可，應填具申請書，並檢附下列文件，向農業局提出申請：
一、負責人及專任人員之身分證明文件影本。
二、專任人員符合前條各款之一所定資格之證明文件。
三、公司、有限合夥名稱及所營事業登記預查核定證明文件或依法設立或登記之證明文件。
四、載明營業場所名稱、地址、面積之位置圖、平面配置圖及設施說明。
五、建物、土地登記（簿）謄本、地籍圖謄本等相關文件。
六、營業場所土地、建築物非屬負責人單獨所有者，其合法使用之證明文件。
七、營業規章。
八、其他經農業局指定之文件。
前項申請經農業局現場會勘審查同意，並繳交規費後，發給許可證。
第六條    依前條申請經營許可，其營業項目為寵物屍體處理設施經營者，用地應符合土地使用管制相關規定，並另檢附下列文件：
一、
經中央主管機關核定之興辦事業計畫書及證明文件影本。
二、
因停業、歇業或其他因素無法繼續經營時，後續安置說明及處理切結書。
三、
設置寵物屍體火化設施者，檢附每座火化設備(含二次燃燒室)暨空氣污染防制設備圖說，設備規劃需能符合固定污染源空氣污染物排放標準及固定污染源戴奧辛排放標準。
第七條    設置寵物屍體火化設施者，取得寵物生命紀念業許可證後，始得進行寵物屍體火化設施設備安裝或建造。但於本辦法施行前已設置之寵物屍體火化設施者，不在此限，惟仍應依下列二項規定報請農業局審查符合者，始得經營寵物屍體火化業務。
前項設備設置完成後通知農業局進行現場勘查，並檢附經環境保護局認可之環境檢驗測定機構執行之試車空氣污染物排放檢測報告，經審查符合者，始得經營寵物屍體火化業務，不合規定或內容有欠缺者，農業局應即通知業者限期補正；屆期未補正，撤銷許可證寵物屍體火化設施項目，並不得經營該項業務。
寵物屍體火化設施，進行試車或檢測時，與空氣污染物排放有關之操作條件應達許可證申請最大產量、原（物）料及燃料使用量百分之八十以上。
第八條    寵物生命紀念業許可證應記載下列事項：
一、營業場所名稱、地址及面積。
二、負責人及專任人員之姓名。
三、經營業務項目。
四、主要設施。
五、許可證有效期間、許可年、月、日及字號。
第九條    寵物生命紀念業許可證之有效期間，以五年為限；期滿仍繼續從事原登記營業項目者，應於期限屆滿前三個月至六個月之期間內依第五條、第六條及第七條規定提出許可證之展延申請，未變更之項目，免附相關文件，每次展延不得超過五年。
前項業者未於許可證期限屆滿前申請展延者或農業局於其許可證期限屆滿日尚未作成准駁之決定時，應於許可證期限屆滿日起停止營業；如需繼續營業者，應向農業局重新提出申請許可。
第十條    寵物生命紀念業許可證之登記事項有變更時，應於變更之日起三十日內檢附有關證明文件，向農業局辦理變更登記。但負責人、營業場所之地址、設施、營業項目或面積變更，應重新依第五條、第六條及第七條規定申請許可。
第十一條    寵物生命紀念業因故歇業、停業或復業時，應依下列規定辦理：
1、 歇業者，應於事實發生之日起三十日內填具歇業報告書，連同寵物生命紀念業許可證，報請農業局廢止其許可。
2、 停業在六個月以上一年以下者，應於事實發生後三十日內填具停業報告書，報請農業局備查。
3、 停業超過一年者，視為歇業，應依第一款規定辦理；逾期不辦理者，農業局廢止其許可。
4、 無法於停業期限屆滿前復業，且具有正當理由者，得報請農業局核准延長停業期限。但延長期限不得超過一年，並以一次為限。
5、 復業者，應於復業前一個月內，填具復業報告書，報請農業局備查。
第十二條    業者應登載下列寵物生命紀念服務相關資訊，於營業場所及網站供消費者審閱：

一、服務項目、內容、各項服務收費標準、消費者基本資料利用之限制與條件、消費申訴電話及其他應注意事項。

二、書面契約。

業者提供商品或服務時，應與消費者訂定書面契約。
前項寵物生命紀念之消費交易紀錄表，應保存三年。
第十三條    符合第四條第一項之資格者，始得執行下列業務：

1、 寵物生命關懷服務之規劃及諮詢。

2、 寵物生命關懷服務會場之規劃及設計。

3、 指導寵物生命關懷服務儀式之進行。

4、 寵物臨終關懷及飼主悲傷關懷。
5、 其他經農業局核定公告之業務項目。

第十四條    從事寵物植存紀念園區及貯存寵物遺灰服務之業者，提供寵物遺灰個別存放服務，應設置登記簿，並登載下列事項：
1、 寵物遺灰存放位置表、單位編號及起迄日期。

2、 寵物名字、物種、性別、死亡年月日、飼主或存放者之姓名、國民身分證統一編號、聯絡電話、通訊地址。

3、 其他經農業局指定應記載之事項。
前項登記簿得以書面簿冊形式或以電子檔案方式登載保存。
第一項登記簿保存年限應至少保存至其與消費者之契約履約期間相同；不足三年者，應保存三年以上。
第十五條    經營寵物生命紀念業，應配合事項如下： 
一、農業局辦理查核作業時，專任人員應在場配合。
二、寵物生命紀念業應將許可證懸掛於營業場所內明顯處，於電子、平面、網際網路及其他媒體進行廣告行銷宣傳時，應標示其許可證字號。
三、寵物生命紀念業不得於下午十時至翌日上午八時從事寵物屍體火化或寵物追思紀念活動，並須符合噪音管制標準。
四、寵物屍體火化處理設施，其空氣排放應符合環保法規標準，並每五年定期檢測一次。
五、前款寵物屍體火化處理設施操作及維護紀錄表，應保存三年。
六、寵物生命紀念業許可證之登記事項有變更時，應依第十條規定辦理。
七、停業、歇業或復業者，應依第十一條規定辦理；寵物屍體處理設施業者停業、歇業者，應檢附後續安置說明及處理切結書。
八、從事寵物植存紀念園區及貯存寵物遺灰服務之業者應依前條規定設置登記簿、保存及登載事項。
第十六條    寵物生命紀念業依公司法或商業登記法應申請登記者，經限期令其辦理登記，屆期未辦理完成者，農業局應廢止其許可。
寵物生命紀念業有不符合第四條、第十二條、第十三條及前條各款之規定者，農業局得廢止其許可。
第十七條    寵物生命紀念業，應自本自治條例開始施行後一年內，向農業局申請許可；逾期未申請者，依本自治條例第十三條規定辦理。
第十八條    本辦法自發布日施行。    
