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一、依據：本計畫依志願服務法第七條訂定之。

二、目的：為建立環境保護志願服務體系，結合社會願意投入環境保護志願服務工作的人力資源，透過教育訓練、示範及經驗交流等方式，積極宣導志願服務理念，加強全民環保知識及提昇環境保護志工服務量能，將人力資源做最有效的運用，發揚志願服務美德。

三、臺中市居民年滿十五歲至未滿八十歲，具服務熱忱，志願參與各項環保工作活動者，得擔任環境保護志願服務者（以下簡稱環保志工）。
四、環保志工主管機關為臺中市政府，目的事業主管機關為臺中市政府環境保護局（以下簡稱環保局），運用單位為臺中市政府所屬各區公所。
五、運用單位職責：
(一)運用單位應依志願服務計畫運用志願服務人員。
(二)運用單位應於運用前，檢具志願服務計畫（包括志願服務人員之召募、訓練、管理、運用、輔導、考核及其服務項目）及立案登記證書影本，送環保局備查，並應於運用結束後二個月內，將志願服務計畫辦理情形函報環保局備查。
(三)志願服務運用單位應為志工辦理意外事故保險，必要時，並得補助交通、誤餐及特殊保險等經費。
六、組織建制： 
(一)環保志工小隊：
1、由區公所（運用單位）定期辦理公開召募環保志工，環保志工小隊以一里一隊，由里辦公處組成為原則；員額編制每隊組成以十五人以上為原則；人數上限，依各里人口數規定如下：

(1)每里人口數一萬人以下，以五十人為上限。
(2)每里人口數超過一萬人，一萬二千人以下，以六十人為上限。

(3)每里人口數超過一萬二千人，以七十人為上限。
2、環保志工小隊超出人數上限者，如有人員解任則不再遞補員額。
3、環保志工隊小隊名依照地區名統一訂定，例如ＯＯ區（區名）ＯＯ里（地區名）環保志工小隊。

 (二)環保志工中隊：
1、為協調及推動環保志工業務，由環保志工小隊依行政區域成立環保志工中隊。

2、環保志工中隊長由各區區長擔任。

3、現任中隊長任期未屆滿者，得擔任至任期屆滿為止。
 (三)環保志工大隊：
1、為結合社會資源，凝聚環保志工向心力，共同推動環保工作，特成立環保志工大隊。

2、環保志工大隊設大隊長一名，由市長擔任之，副大隊長二名，分由副市長及環保局局長擔任之、總幹事由環保局綜合計畫科科長擔任之。

3、大隊委員分列二種：
(1)當然委員：為各環保志工中隊隊長。

(2)顧問委員：聘任具熱心地方環保事務之人士擔任。

(3)本大隊委員會之委員，均為無給職。

4、環保志工大隊每半年由大隊長召集環保志工大隊委員召開定期會議一次。
七、環保志工服務項目：
(一)經常性服務工作：
1、配合運用單位，協助轄區道路、空地環境清潔維護、社區街道巷弄清理、巡查、勸導等。

2、參與空地綠美化認養、清淨家園、淨山、淨溪、淨灘、國家清潔週及清淨市容景觀等。

3、協助辦理環境教育宣導及資源回收宣導與創新作法。

4、協助垃圾減量、綠色採購、節能減碳等環保政策宣導。

5、其他與環境保護相關工作（視各運用單位需要服務的項目訂定）。

(二)特別服務工作：
1、配合中央及市府政策業務之推動。

2、慶典節日及重要活動，協助環境清潔維護。

3、天然災害後，協助災害地區環境清潔維護之搶救、復原及重建。

八、環保志工之訓練：
(一)基礎訓練計十二小時，結訓時發給基礎訓練結業證明書，課程規劃如下：
1、志願服務的內涵二小時。
2、志願服務倫理二小時。
3、自我了解與自我肯定、快樂志工就是我（二種課程二選一）二小時。
4、志願服務經驗分享二小時。
5、志願服務法規之認識二小時。
6、國內外志願服務發展之趨勢二小時。
(二)環保特殊訓練計十二小時，結訓時發給環保特殊訓練結業證明書，環保特殊訓練課程由運用單位視需求調整，課程規劃如下：
1、環保現況及環境保護政策二小時。
2、資源回收工作執行方式二小時。
3、低碳生活二小時。
4、綠色消費二小時。
5、社區營造實務與經驗分享二小時。
6、其它相關環保主題課程二小時。
九、環保志工之管理及運用：
(一)環保志工訓練結業證明書及環保志工志願服務證由運用單位發放，服務紀錄冊由運用單位造具名冊，檢具訓練證書影本，向環保局提出申請。

(二)環保志工服勤時不得向需求或協助單位收取酬勞；志願服務證不得冒領、轉借或做其他不當使用，志願服務證遺失逕向運用單位申請補發。

(三)環保志工服務紀錄由各運用單位自行填寫於服務紀錄冊上，每半年由運用單位核章。

(四)運用單位應進行環保志工隊常態性督導考核，以利落實組織服務運作及管理情形，並應配合社會局辦理志願服務業務評鑑，依志願服務業務評鑑指標每年提供志願服務績效報告並檢附相關佐證資料。
(五)環保志工出勤時均應填寫簽到冊，每半年考核乙次，無正當理由，半年累積服勤時數未達服勤時數標準三分之二者(半年應至少服勤十六小時)予以解任，並辦理志工保險退保，以利新進人員加保，並於次月生效。
(六)運用單位應建立完整組織名冊（含志願服務紀錄冊編號及日期），並擇一名志工管理員，協助衛生福利部志願服務整合系統之志工基本資料及服勤資料等建置維護。

(七)環保志工違反志願服務法相關規定，不接受運用單位督導員之勸導或服勤技巧經多次輔導仍無法達到要求者，運用單位得予以解任。

(八)未達服勤標準而解任者，可於滿一年後經運用單位核可，得重新申請加入環保志工隊；但因違反志願服務法相關規定而解任者則不得再申請加入志工隊。

(九)環保志工保險相關規定依衛生福利部規定辦理。
(十)其他有關事項，依志願服務法規定辦理。

十、環保志工之獎勵與評鑑：
(一)完成基礎及特殊訓練始成為志願服務法規範志工，領有志願服務紀錄冊，服務年資滿三年，服務時數達三百小時以上者，得向臺中市政府社會局志願服務推廣中心申請核發志願服務榮譽卡。
(二)獎勵項目：

1、依據「志願服務獎勵辦法」得申請下列獎勵：
(1)服務時數三千小時以上，頒授志願服務績優銅牌獎及證書。

(2)服務時數五千小時以上，頒授志願服務績優銀牌獎及證書。

(3)服務時數八千小時以上，頒授志願服務績優金牌獎及證書。

2、依據「臺中市志願服務獎勵辦法」得申請下列獎勵：
(1)一等徽章：服務時數七千小時以上者，頒授志願服務金質徽章、證書及獎品。
(2)二等徽章：服務時數四千小時以上者，頒授志願服務銀質徽章、證書及獎品。
(3)三等徽章：服務時數二千小時以上者，頒授志願服務銅質徽章、證書及獎品。
3、績優環保志工小隊之評鑑及獎勵由環保局另行辦理。
十一、其他：配合臺中市每年十二月五日為志工日，辦理志願服務相關表              揚、宣導等活動。
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